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CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA”

1. CONCEPTO:

1.1. La TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA” es un instrumento de pago que permite a
sus titulares (los “TITULARES DE LA TARJETA” vy, en singular, el “TITULAR DE LA
TARJETA”) adquirir bienes y/o contratar la prestacion de servicios en los
establecimientos adheridos al Programa TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA”
(“ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS”).

1.2. EI TITULAR DE LA TARJETA acepta utilizar la TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA”
de acuerdo con las presentes CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA
“YPF ENRUTA / YPF RUTA” y a las modificaciones que pudiera introducir YPF Sociedad
Andénima (“YPF”) en caso de variaciones objetivas de las condiciones de mercado,
previa comunicacidon fehaciente al TITULAR DE LA TARJETA. Dicha comunicacién
deberd realizarse con una antelacion no menor a sesenta (60) dias de la entrada en
vigencia de los cambios realizados en el convenio. El TITULAR DE LA TARJETA podra
rechazar dichas modificaciones sin expresién de causa, notificandoselo en forma
fehaciente a YPF. El rechazo de las modificaciones introducidas en el convenio por
parte del TITULAR DE LA TARIJETA dara por resuelto el mismo de acuerdo a lo
establecido en el punto 3.3 de las presentes CONDICIONES GENERALES DEL
PROGRAMA TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA”.

1.3. Este contrato se rige por la Ley 25.065, y demas normas aplicables y las que en el
futuro regulen el régimen de Tarjeta de Crédito. Ninguna clausula de estos términos y
condiciones tiene por objeto modificar las disposiciones de orden publico de la Ley
25.065 u otra normativa de orden publico que regule la relacién que aqui se establece,
y no podra ser interpretado contrariando el orden publico establecido.

2. DEFINICIONES:

2.1. Las palabras que, seguidamente se consignan tendrdn en estas CONDICIONES
GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA", el significado que,
en cada caso, se indica, en la medida que se encuentren escritas con mayusculas.

e CARGOS: Son los montos que figuran en el resumen de cuenta adeudados por
el TITULAR DE LA TARJETA a YPF a la fecha de emisién del resumen, incluyendo
sin que ello sea limitativo, todos los importes correspondientes a adquirir
bienes y/o contratar la prestacion de servicios efectuados en un pago o bajo
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planes de pago en cuotas, tales como consumos de combustibles y lubricantes
efectuados en las ESTACIONES DE SERVICIO, comisiones, aranceles, cargos,
intereses y otros conceptos que figuren en las presentes CONDICIONES
GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA”.

e ENTIDAD EMISORA o YPF: Es quien emite la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF
RUTA".

e ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS: Son aquellas empresas que expresamente
adhieran al Programa TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA", ya sea que opere
una o mas ESTACIONES DE SERVICIO (tal como este término es definido
seguidamente) o locales comerciales adheridos.

e ESTACIONES DE SERVICIO: Son las Estaciones de Servicio de la Red Propia de
YPF y de la Red de Terceros que expresamente adhieran al Programa TARJETA
"YPF ENRUTA / YPF RUTA".

e PARTE: Es, indistinta e individualmente, YPF o el TITULAR DE LA TARJETA.

e PARTES: Son, conjuntamente, YPF y el TITULAR DE LA TARJETA.

e TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" - TARJETAS "YPF ENRUTA / YPF RUTA": La
o las tarjetas que YPF entregue al TITULAR DE LA TARJETA, como instrumento
de pago.

e TENEDOR DE LA TARJETA: Es la persona a quien el TITULAR DE LA TARJETA
autoriza a utilizar el vehiculo cuya matricula (patente) se consigna en la
TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA" y/o la persona a nombre de la cual el
TITULAR DE LA TARJETA solicita la TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA".

e TITULAR DE LA TARJETA -TITULARES DE LA TARJETA: La o las personas juridicas,
o las empresas unipersonales, que suscriben la presente Solicitud de Adhesidn
y CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA "YPF ENRUTA / YPF
RUTA".

3. PLAZO DE VIGENCIA - RENOVACION AUTOMATICA — RESOLUCION:

3.1. El plazo de vigencia de la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" sera de cinco (5) afios
contados a partir de la fecha de su emision.

3.2. YPF podra renovar automaticamente la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA", en
este caso enviara el o los nuevos ejemplares de la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA"
al TITULAR DE LA TARIJETA del que se tratare con no menos de diez (10) dias de
antelacion a la fecha de vencimiento del plazo de validez inserto en la TARJETA "YPF
ENRUTA / YPF RUTA" que, a la sazdn, se encontrare en vigencia.

YPF notificara al TITULAR DE LA TARJETA en los tres ultimos resimenes anteriores al
vencimiento de la relacién contractual la fecha en que opera el mismo. El TITULAR DE
LA TARJETA podra dejar sin efecto la renovacidon automatica comunicando su decisidn
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por medio fehaciente a YPF con treinta (30) dias de antelacién a la fecha de
vencimiento.

3.3. Si la resolucion del presente Convenio se produjera por voluntad unilateral del
TITULAR DE LA TARIJETA, la relacidn contractual cesara a partir de la hora 24 de la fecha
del acuse de recibo por la ENTIDAD EMISORA de la notificacidn escrita, acompanada
de la o las TARJETAS “YPF ENRUTA / YPF RUTA” en caracter de devolucion, pero los
efectos del Convenio subsistiran en los términos expresados en el primer pdarrafo de
esta clausula.

3.4. En el caso de que se produjera cualquiera de los siguientes supuestos que puedan
generar un incumplimiento por parte del TITULAR DE LA TARJETA: , (i) mora del
TITULAR DE LA TARJETA con relacién a las obligaciones establecidas en el presente
convenio o la falta de pago en término de cualquier obligacién asumida por el TITULAR
DE LA TARJETA con YPF, siendo condicidn esencial para la vigencia de la TARJETA “YPF
ENRUTA / YPF RUTA” que el TITULAR DE LA TARJETA mantenga todas sus obligaciones
con — LA ENTIDAD EMISORA en cumplimiento regular (ii) el TITULAR DE LA TARJETA se
presentara en quiebra concurso preventivo o concurso civil o promoviese acuerdos
judiciales o extrajudiciales con sus acreedores, o le fuera decretada la quiebra o el
concurso civil o incurriese en cesacion de pagos aun sin efectuarse los tramites
antedichos, librase cheques sin fondos sin la debida autorizacidn, o si se le trabare
medida cautelar sobre sus bienes, (iii) se comprobara por la ENTIDAD EMISORA o
autoridad competente el incumplimiento de toda disposicién legal referida al
otorgamiento o mantenimiento de la TARJETA DE CREDITO “YPF ENRUTA / YPF
RUTA”, (iv) transferencia del fondo de comercio del TITULAR DE LA TARJETA, fusion o
escision, o cambio de titularidad del control societario del TITULAR o si se produjera
cualquier alteracién que a juicio de la ENTIDAD EMISORA ocasionara un cambio
fundamental en las condiciones basicas que se tengan en cuenta para el otorgamiento
de la TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA”, vy/o (v) cuando se produjera un uso
fraudulento de la o las TARJETAS “YPF ENRUTA / YPF RUTA” o se acreditara la falsedad
de los datos consignados por el TITULAR DE LA TARJETA en el presente convenio o con
posterioridad; entonces la ENTIDAD EMISORA podra suspender el uso de la TARJETA
“YPF ENRUTA / YPF RUTA” y/o rescindir en forma inmediata el presente convenio,
sin necesidad de intimacidn previa alguna, teniendo el derecho a reclamar la totalidad
de las sumas adeudadas con mas los dafios y perjuicios, intereses compensatorios y/o
punitorios correspondientes, gastos, ajustes, CARGOS, comisiones, impuestos vy
accesorios, e iniciar sin mas tramite acciones judiciales.

4. CONDICIONES DE EMISION DE LA TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA":

4.1. La TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" es propiedad de la ENTIDAD EMISORA,
quien la emitird a favor de aquellos poseedores de vehiculos que, de los que asi lo
soliciten, YPF considere, a su criterio, que reldnen los requisitos exigidos.
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4.2. Si el solicitante fuera una persona juridica, la Solicitud de Adhesion debera ser
firmada por un representante de aquella con poderes y facultades suficientes.

4.3. EnlaTARJETA"YPF ENRUTA /YPF RUTA" se consignara entre otros datos, su plazo
de validez, la matricula (patente) del vehiculo al que se le ha asignado la TARJETA “YPF
ENRUTA / YPF RUTA", el nombre de la empresa o persona TITULAR DE LA TARJETA, y
en su caso el niumero de documento de identidad del TENEDOR DE LA TARJETA.

5. CONDICIONES DE USO DE LA TARJETA:

5.1. La TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" solo podra ser utilizada por el TITULAR DE
LA TARJETA o, en su caso, por el TENEDOR DE LA TARJETA.

5.2. La TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" solo podrd utilizarse para adquirir los
productos y/o contratar la prestacion de servicios disponibles en los
ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS, en las modalidades y limites que tenga autorizados
el TITULAR DE LA TARIJETA, y conforme las tasas de intereses compensatorios y
punitorios, y cargos segun se detalla en el Anexo |. El Limite de Compra Mensual inicial
del TITULAR DE LA TARJETA, sera de 170.000 pesos (S ciento setenta mil) . La fecha de
cierre contable de operaciones sera la establecida en el Anexo I. de la presente

5.3. La TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" es una tarjeta de crédito.

5.4. Por el presente el TITULAR DE LA TARJETA otorga a YPF el mandato expreso para
comprar y pagar por su cuenta y orden los productos y servicios propios de los
ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS adquiridos a través de la TARJETA “YPF ENRUTA / YPF
RUTA”.

5.5. La facturacion de los consumos de combustibles y lubricantes efectuados en los
ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS vy la liquidacién de las compras de productos vy
servicios propios de los ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS efectuadas por mandato del
TITULAR DE LA TARJETA en virtud del presente convenio se realizara de acuerdo a lo
estipulado en la cldusula 9, punto 9.1.

5.6. LA TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" SERA RECHAZADA POR LOS
ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS CUANDO: (I) EL TITULAR DE LA TARJETA SE
ENCUENTRE EXCEDIDO EN LOS LIMITES DEL CREDITO OTORGADO Y/O DE LOS
CONSUMOS ASIGNADOS; (Il) EL TITULAR DE LA TARJETA SE ENCUENTRE EN MORA
EN SUS PAGOS: (1) EL MONTO DE SUS CONSUMOS EXCEDA LOS VALORES DE LAS
GARANTIAS PRESENTADAS POR EL TITULAR DE LA TARJETA; (IV) SE HUBIEREN
DETECTADO OPERACIONES FRAUDULENTAS.

Versién 1.2021 4

Clasificaciéon YPF: No Confidencial



Clasificacion YPF: No Confidencial
r
ruta

5.7. Todos los impuestos que gravan esta operacion estan a cargo del TITULAR DE LA
TARIJETA.

6. OBLIGACIONES:

6.1. EI TITULAR DE LA TARJETA se obliga a:

a. Conservar, utilizar correctamente, y tomar todas las medidas que fueren
necesarias para asegurar la correcta utilizacién de las TARJETAS "YPF ENRUTA /
YPF RUTA" que le fueran asignadas.

b. Controlar que las TARJETAS "YPF ENRUTA / YPF RUTA" se encuentren siempre en
poder de los TENEDORES DE LA TARJETA autorizados y que sean utilizadas del
modo estipulado por estas CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA
"YPF ENRUTA / YPF RUTA".

c. Notificar de inmediato al Centro de Contacto designado por YPF los siguientes
eventos que pudieran ocurrir respecto de la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA™:
(I) robo; (I) hurto; (lll) extravio; (IV) dafio; (V) inutilizacién; (VI) tenencia por
persona no autorizada; (VII) todo otro evento que pueda ser considerado causal
suficiente para la cancelacién de la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA". Ello a
los fines de la oportuna anulacién de la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" de la
gue se tratare por parte de YPF. Dicha denuncia debera ser confirmada dentro
del plazo de cuarenta y ocho (48) horas, mediante comunicacién fehaciente
entregada al Centro de Contacto designado por YPF. En los casos de robo, hurto
o extravio se deberd acompafiar, asimismo, la correspondiente denuncia
efectuada ante la Autoridad Competente. Una vez que YPF reciba la notificacion
fehaciente precedentemente referida, en las condiciones precedentemente
establecidas el TITULAR DE LA TARJETA quedara liberado de toda responsabilidad
por uso indebido de la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" en cuestién, por
hechos ocurridos a partir de dicha notificacidn, salvo que haya actuado con culpa,
grave negligencia, o dolo.

d. Abstenerse de utilizar TARJETAS "YPF ENRUTA / YPF RUTA" vencidas, o que hayan
sido sustituidas o canceladas.

e. Destruir o devolver a YPF inmediatamente la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA"
respecto de la cual le hubiere sido comunicada su cancelacién, su sustitucion o
su no renovacién por YPF y, asimismo, destruirla o devolverla cuando el TITULAR
DE LA TARJETA hubiere renunciado expresamente a su uso. En todos los casos el
TITULAR DE LA TARJETA estara obligado a pagar el importe de todos los gastos
incurridos o relacionados con, o generados por la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF
RUTA" que debid haber sido destruida o devuelta.

f. Pagar las transacciones realizadas mediante el uso de la TARJETA "YPF ENRUTA /
YPF RUTA", en el plazo y condiciones establecidas en la cldusula 9 de las presentes
CONDICIONES GENERALES EL PROGRAMA TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA".
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g. Notificar fehacientemente a YPF cualquier circunstancia que afecte de cualquier
manera a su solvencia.

h. Comunicar a YPF mediante notificacion fehaciente y en el plazo maximo de dos
(2) dias desde el momento en que se produzca; cualquier siniestro que por su
gravedad afecte al uso habitual o normal del vehiculo autorizado en la TARJETA
"YPF ENRUTA / YPF RUTA", o cualquier modificacién en su identificacion,
disponibilidad o titularidad.

i. Informar al personal del ESTABLECIMIENTO ADHERIDO antes de solicitar
cualquier prestacion, que utilizara la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" como
medio de pago.

j- Instruir a los TENEDORES DE LA TARJETA de su empresa que deben informar al
personal del ESTABLECIMIENTO ADHERIDO; antes de solicitar cualquier
prestacién, que utilizardn como medio de pago la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF
RUTA".

6.2. YPF se obliga a:

a. Remitir al TITULAR DE LA TARJETA un listado de ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS
al Programa "YPF ENRUTA / YPF RUTA", listado que se actualizara
periddicamente.

b. Inhabilitar las TARJETAS "YPF ENRUTA / YPF RUTA" vencidas o canceladas, asi
como todas aquellas cuyo robo, extravio, pérdida o inutilizaciéon hubieren sido
notificados por el TITULAR DE LA TARJETA a YPF en las condiciones establecidas
en el punto 6.1 (c) precedente.

c. Entregar al TITULAR DE TARJETA un ejemplar de las presentes CONDICIONES
GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA".

7. MODO DE USO DE LA TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA": Los TITULARES DE LA
TARJETA y los TENEDORES DE LA TARJETA deberan:

7.1. Presentar la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" en el ESTABLECIMIENTO ADHERIDO,
debiendo acreditar su identidad.

7.2. Presentarse con el vehiculo indicado en la TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA",
cuando la misma esté asignada a un vehiculo en particular.
7.3. Ingresar el Cédigo de ldentificacidon Personal asignado por YPF y firmar los

comprobantes de compra o de utilizacidn de servicio que emita el ESTABLECIMIENTO
ADHERIDO como medio para acreditar la realizacidon de la operacién. El ingreso del
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Cddigo de lIdentificacion Personal y la firma del comprobante de compra o de
utilizacion de servicio implicard irrevocablemente para el TITULAR DE LA TARJETA:

a. Plena conformidad del TITULAR DE LA TARJETA con la operacién efectuada y con
la informacién que figure registrada en el comprobante.

b. Compromiso firme de pago del TITULAR DE LA TARJETA de los cargos que obran
en el comprobante, en el plazo y condiciones establecidas en la Clausula 9.

c. Aceptacion del TITULAR DE LA TARJETA de la cesidn de crédito realizada por el
ESTABLECIMIENTO ADHERIDO, en favor de YPF.

d. Aceptacion del TITULAR DE LA TARJETA que el Cédigo de Identificacion Personal
que utilicen los TITULARES DE LA TARJETA o TENEDORES DE LA TARJETA tendra a
todos los efectos el mismo valor juridico que la firma oldgrafa del TITULAR DE LA
TARJETA.

7.4. Conservar copias de los comprobantes de compra o de utilizacién de servicio.

8. CREDITO. CARGOS EN MONEDA EXTRANJERA:

8.1. Pago Minimo. YPF podrd ofrecer al TITULAR DE LA TARJETA en cada resumen de
cuenta una financiacioén del total o de parte de los CARGOS, en cuyo caso se indicara el
monto minimo que deberd ser pagado (de aqui en adelante el “PAGO MINIMQ”). En el
siguiente resumen de cuenta, YPF tendra la misma opcion de financiar el total o parte
de los CARGOS o de reclamar su pago integral. El TITULAR DE LA TARJETA podra, al
cumplirse cada periodo, optar por el pago total. Si el TITULAR DE LA TARJETA efectuara
el PAGO MINIMO o un monto superior que no cubra el saldo total, se entendera que el
TITULAR DE LA TARJETA ha solicitado financiar el saldo impago. A la fecha, el PAGO
MINIMO es del 100 %. EI PAGO MINIMO varia de tiempo en tiempo, teniendo en cuenta
las variaciones ocurridas en los mercados financieros y sera informado en forma
mensual en los resumenes de cuenta.

8.2. Cargos Financieros. El saldo impago sefialado en el punto 8.1. de la presente
clausula generard intereses financieros desde la fecha identificada en el resumen de
cuenta como vencimiento actual a una tasa mensual que a la fecha es la informada en
el Anexo | al presente, dicha tasa podra variar de tiempo en tiempo, teniendo en
cuenta las variaciones ocurridas en los mercados financieros y sera informada en
forma mensual en los resimenes de cuenta. YPF se reserva el derecho de exigir la
cancelacion de la totalidad de los saldos deudores del resumen de cuenta, como asi
también la posibilidad de excluir del sistema de financiacidn ciertos bienes o servicios.

8.3. Cargos Efectuados en Moneda Extranjera. Si el TITULAR DE LA TARJETA efectuara
un CARGO en una moneda extranjera distinta del délar estadounidense, ese cargo se
convertird a dolares estadounidenses. La conversion al délar estadounidense se hara
en la fecha en la cual el CARGO sea procesado por YPF, que depende de la fecha en la
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cual el CARGO se presento a YPF y puede no coincidir con la fecha en la que el TITULAR
DE LA TARJETA efectud el CARGO. Salvo que la ley aplicable hiciere obligatorio otro
tipo de cambio, el TITULAR DE LA TARJETA entiende y acuerda que el departamento
de tesoreria de las afiliadas de YPF en el exterior utilizara tipos de cambio basados en
tipos de cambio interbancarios, elegidos por dicho departamento en el dia habil
anterior a la fecha en la cual se procesa el CARGO de fuentes que la industria
acostumbra a usar Si los CARGOS fueran convertidos por terceros antes de ser
presentados a YPF, cualquier conversidon efectuada por dichos terceros se hara al tipo
de cambio elegido por ellos. YPF podra suspender en cualquier momento la validez
internacional de la tarjeta, o la posibilidad de efectuar compras en moneda extranjera
si a su juicio su habilidad de compra de délares estadounidenses a un tipo de cambio
libre, o su habilidad para transferir libremente ddlares estadounidenses al exterior,
pudiere quedar total o parcialmente afectada como consecuencia de modificaciones
en la situacién econdmica internacional o local.

9. FACTURACION Y COBRO:

9.1. YPF remitira al TITULAR DE LA TARIJETA: a) una factura por los consumos de
combustibles y lubricantes efectuados en los ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS que
operen una o mas Estaciones de Servicios, b) una liquidacidon por las compras de
productos y servicios propios de los ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS efectuadas por
mandato del TITULAR DE LA TARJETA en virtud del presente convenio, y c) un resumen
de cuenta que indicard los CARGOS adeudados por el TITULAR DE LA TARJETA a la
fecha de emisidn, la fecha de vencimiento para el pago del mismo y los demas
conceptos mencionados en los articulos 6,7 y 23 de la Ley 25.065. La periodicidad del
envio de factura, liquidacion y resumen de cuenta de la Tarjeta YPF ENRUTA / YPF
RUTA dependera del plazo de facturacion acordado con el TITULAR DE LA TARJETA. El
tipo y monto de los cargos administrativos y comisiones vigentes se detallan en el
Anexo | de |a presente.

YPF puede modificar las comisiones y tiene el deber de informarlas con 60 (sesenta)
dias de anticipaciéon. Una vez transcurridos dicho plazo de 60 dias y no habiendo sido
rechazada la modificacion por escrito, la misma se considerara aceptada y valida. Si el
TITULAR DE LA TARJETA no llegara a estar de acuerdo con las modificaciones
informadas, podra poner término anticipado al presente convenio sin cargo siempre
gue lo haga antes de que dichas modificaciones entren en vigencia y que lo comunique
a YPF por medio fehaciente.

El TITULAR DE LA TARJETA presta conformidad para que toda notificacién que
corresponda realizar en virtud de lo establecido en el presente convenio, sea
efectuada a través de los resimenes de cuenta. A los efectos del presente convenio
se considerard que el resumen de cuenta constituye un medio fehaciente de
notificacién. Los CARGOS en que se haya incurrido con motivo del uso de la Tarjeta
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YPF “EN RUTA” son debidos y deben ser abonados contra recepcién del resumen de
cuenta recibido periédicamente. Si el resumen de cuenta no llegase al TITULAR DE LA
TARIJETA por cualquier causa, imputable o no a la ENTIDAD EMISORA, subsistira la
responsabilidad del TITULAR DE LA TARJETA de pagar el importe determinado en el
mismo en su fecha de vencimiento. De no recibir el resumen de cuenta aludido, el
TITULAR DE LA TARJETA se obliga a informarse en tiempo oportuno y cuantas veces
sea necesario, a través del canal de comunicacién telefénica que la ENTIDAD EMISORA
ofrezca, durante las 24 horas del dia, acerca de la fecha de vencimiento del plazo
referido a fin de hacer efectivo el pago de lo que resulte independientemente de la
recepcién o no del resumen de cuenta. Los datos referidos a la linea telefdnica
habilitada a tal fin se comunicaran a los TITULARES DE LA TARJETA en los resimenes
de cuenta y en documentacién que les sea remitida periédicamente. Este sistema de
consulta que la ENTIDAD EMISORA pone a disposicién del TITULAR DE LA TARJETA
responde al deber de cooperar de éstos, que rige en la materia y que por ende no
excusa el no pago, en tiempo y forma. Asimismo, en los resimenes de cuentay en la
documentacioén que les sea remitida periédicamente, se informara el domicilio de la
oficina comercial de la ENTIDAD EMISORA que contenga los registros de los
resumenes de cuenta.

9.2. YPFincluird en la factura, la liquidacién y en el resumen de cuenta, todo descuento
o promocion que se le hubiese concedido al TITULAR DE LA TARJETA por YPF y/o por
los ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS, en relacién con las operaciones facturadas. La
vigencia de los referidos descuentos y/o promociones se encontrara sujeta a la
condicién de que el TITULAR DE LA TARJETA abone el importe de todos los CARGOS
del resumen de cuenta (o el PAGO MINIMO, en el caso de que YPF le haya ofrecido
una financiacién de su saldo) integramente a su vencimiento. De comprobarse que el
resumen de cuenta no fue integramente pagado a su vencimiento o que fue abonado
fuera de término, YPF podra debitar al TITULAR DE LA TARIJETA, todos aquellos
descuentos o promociones que se hubieran realizado, aplicdndose lo dispuesto en el
punto 9.5 de esta Clausula.

9.3. El pago de los resimenes de cuenta podrd efectuarse, a eleccién del cliente,
mediante débito automatico, en la cuenta y Banco que el TITULAR DE LA TARJETA
indica en la Nota de Autorizacidn a la que se alude seguidamente, para lo cual el

TITULAR DE LA TARJETA, mediante dicha Nota de Autorizacion que, como "Anexo
Débito Directo" forma parte integrante de la presente Solicitud de Adhesion, autoriza
expresamente a YPF a debitar automaticamente, de la Cuenta precedentemente
referida y en la fecha de sus respectivos vencimientos, el importe de todos los CARGOS
del resumen de cuenta (o el PAGO MINIMO, en el caso de que YPF le haya ofrecido
una financiacién de su saldo) emitido al TITULAR DE LA TARJETA. Sin perjuicio de ello,
YPF se reserva el derecho de prever o aceptar otros medios de pago a su sola opcién.
La fecha de vencimiento inicial del resumen de cuenta sera la indicada en el Anexo 1
de la presente. El TITULAR DE LA TARJETA deberda pagar las sumas adeudadas por su
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uso, mas los intereses y otros cargos que pudieran corresponder. Si, en el plazo de
treinta (30) dias corridos, contados desde la fecha de cierre del periodo de consumo
que figura en el resumen de cuenta, no se recibiera reclamo escrito del TITULAR DE LA
TARJETA se considerard, sin admitir prueba en contrario, que el TITULAR DE LA
TARJETA nada tiene que objetar al resumen de cuenta y al débito que el Banco haya
efectuado.

9.4. En el caso de que YPF no recibiera el PAGO MINIMO a mas tardar en la fecha
identificada como vencimiento actual en el resumen de cuenta, o la totalidad de los
saldos deudores del resumen de cuenta no fuera abonado a su vencimiento, en el caso
de que YPF exigiera la cancelacion de los mismos, el TITULAR DE LA TARJETA quedard
constituido en mora por el mero vencimiento del término y las sumas adeudadas
devengaran, por todo el periodo de mora que se extendera desde la fecha del
vencimiento del que se tratare hasta el pago del total (capital e intereses) de lo
adeudado, los intereses punitorios indicados en el Anexo I.

9.5. La ENTIDAD EMISORA podra preparar la via ejecutiva de cobro contra el TITULAR
DE LA TARJETA, de conformidad con lo prescripto en las leyes procesales vigentes en
el lugar que se acciona y en el art. 39 de la Ley 25.065 de tarjeta de crédito y sus
modificatorias.

9.6. En todos los casos estardan también a cargo del TITULAR DE LA TARJETA todos los
gastos judiciales y extrajudiciales, tasas y costas del proceso, incluidos los honorarios
de abogados y procuradores, en que deba incurrir YPF aun cuando su intervencién no
fuese obligatoria, asi como la indemnizaciéon por dafios y perjuicios que hubiere
sufrido YPF por el incumplimiento del TITULAR DE LA TARJETA.

9.7. En caso de que el TITULAR DE LA TARJETA solicitare su Concurso Preventivo o su
Quiebra, o un tercero solicitare la Quiebra del TITULAR DE LA TARJETA, el saldo integro
de todas las cuentas del TITULAR DE LA TARJETA se considerara vencido y podra ser
exigido desde ese momento por YPF, teniendo esta ademas, derecho a cobrar al
TITULAR DE LA TARIJETA todos los gastos, dafios y perjuicios originados por esa
situacion. Las sumas adeudadas devengaran, asimismo, un interés compensatorio
equivalente al consignado en el punto 8.2 precedente.

9.8. Las operaciones en moneda extranjera se regirdn por la legislacidn vigente y en
especial por el articulo31 de la Ley 25.065. El titular podra cancelar sus saldos en la
moneda extranjera o en la de curso legal en el territorio de la Republica al valor al
tiempo del efectivo pago del resumen,.

10. EXONERACION DE RESPONSABILIDAD:
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10.1. LA FALTA DE ATENCION A UN TITULAR DE TARJETA Y/O TENEDOR DE TARJETA
POR PARTE DE UN ESTABLECIMIENTO ADHERIDO NO GENERARA RESPONSABILIDAD
DE NINGUN TIPO PARA YPF.

10.2. YPF ES TOTAL Y ABSOLUTAMENTE AJENA A LA RELACION QUE SE ESTABLECE
ENTRE EL TITULAR DE LA TARJETA Y/O EL TENEDOR DE LA TARJETA Y EL
ESTABLECIMIENTO ADHERIDO, SIENDO EXCLUSIVA RESPONSABILIDAD DEL
ESTABLECIMIENTO ADHERIDO LA CALIDAD DEL PRODUCTO O DE LA PRESTACION
QUE EL ESTABLECIMIENTO ADHERIDO BRINDE AL TITULAR DE LA TARJETA.

11. CESION DE DERECHOS:

11.1. EI TITULAR DE LA TARJETA no podrd ceder los derechos ni las obligaciones
derivadas de estas Solicitud de Adhesién y CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA
TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA” en ningun caso y bajo ninguna circunstancia salvo
previa autorizacién por escrito dada por YPF.

11.2. YPF podra ceder los derechos que en su favor, se establecen en la presente
Solicitud de Adhesion y CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA “YPF
ENRUTA / YPF RUTA", sin necesidad de cumplir otro requisito que cursar notificacion
escrita al TITULAR DE LA TARJETA.

12. INCOMPATIBILIDAD DEL PROGRAMA "YPF ENRUTA / YPF RUTA" CON EL
PROGRAMA YPF "SERVICLUB":

12.1. EITITULAR DE LA TARJETA declara conocer y aceptar que el presente PROGRAMA
TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA” es incompatible con el Programa YPF "ServiClub" y
que, por lo tanto toda operacion que realice la TARJETA “YPF ENRUTA / YPF RUTA" no
dara derecho a incorporar puntos en la o las Tarjetas "YPF ServiClub" que pudiere tener.

13. ADHESION A BENEFICIOS ADICIONALES DEL PROGRAMA "YPF ENRUTA / YPF
RUTA":

13.1. Para acceder a los beneficios especiales que pudieren llegar a otorgar los
ESTABLECIMIENTOS ADHERIDOS, los TITULARES DE LAS TARJETAS deberan suscribir,
previamente, los Formularios de Adhesién con cada uno de dichos ESTABLECIMIENTOS
ADHERIDOS.

14. DOMICILIOS Y JURISDICCION:

14.1. El TITULAR DE LA TARJETA constituye domicilio especial, a todos los efectos
legales, en el que obra bajo su firma en la presente Solicitud de Adhesion vy
CONDICIONES GENERALES DEL PROGRAMA TARJETA "YPF ENRUTA / YPF RUTA," e YPF
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lo hace a los mismos efectos en Macacha Giiemes 515 Ciudad de Buenos Aires, donde
se tendrdn por validas todas las notificaciones de cualquier indole que las PARTES
reciprocamente entre ellos se dirijan.

14.2. Las PARTES podran, dentro del ejido de las Ciudades en las que han constituido
su domicilio modificarlo. Pero dicho nuevo domicilio constituido no entrara en vigor
sino hasta que hayan transcurrido diez (10) dias corridos desde que se hubiere
comunicado a la otra PARTE, mediante notificacion fehaciente, el cambio de domicilio
del que se tratare.

15. INFORMACIONES:

15.1. El TITULAR de la TARJETA autoriza a YPF para que utilice sus datos de
identificacion a fin de remitirle al TITULAR DE LA TARJETA otras informaciones de
interés, propias o de terceros, sobre productos y servicios relacionados con el
transporte y el mercado automotor en general, asi como lo autoriza a proporcionar en
su caso dichos datos a terceros.

16. ANEXOS:

16.1. Forman parte del presente documento los siguientes Anexos: “Intereses y Cargos
Fijos” y “YPFENRUTA_FormularioAdhesion”, en la que se identifican los datos del
TITULAR DE LA TARJETA, de los vehiculos y conductores habilitados, y la adhesién al
Débito Directo autorizado por el TITULAR DE LA TARJETA.

Firma: Firma:

Nombre: Nombre:

Titulo: Titulo:
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Anexo |

VENCIMIENTO DEL RESUMEN DE CUENTA

El vencimiento del resumen de cuenta serd el dia de cada Mes

FECHA DE CIERRE CONTABLE,

La fecha de cierre contable de operaciones serd el dia de cada Mes

INTERESES Y CARGOS FIJOS

A) INTERESES COMPENSATORIOS

Los intereses compensatorios iniciales son del 66,4% anual (TNA)

Esta tasa variara mensualmente en funcién de la Tasa de interés por préstamos personales sin
garantia real en moneda nacional publicada por el BCRA, no pudiendo superar en mds de un
veinticinco por ciento (25 %) al promedio de tasa del sistema para operaciones de préstamos
personales publicados del dia 1 (uno) al 5 (cinco) de cada mes por el BCRA.

B) CARGO FUO

El canon que se cobra por la cantidad de tarjetas activas es de $70 + IVA por tarjeta.

C) INTERESES PUNITORIOS

Los intereses punitorios serdn calculados a una tasa anual equivalente al 50% de la tasa descripta
en el punto A) precedente que a la fecha asciende a 33,2% anual.
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